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RESUMEN

La aplicacién del Enfoque por Competencias es uno de los cambios mas trascendentes que sur-gen de la
Propuesta de Estdndares de Segunda Generacién para la Acreditacién de Carreras de Ingenieria, también
conocida como Libro Rojo del CONFEDI.

En este contexto, un equipo docente de la carrera de Ingenieria Industrial de la UNTDF empez6 a trabajar
en la actualizacion de su plan de estudio y de sus actividades de ensefianza-aprendizaje. El objetivo es
adecuarlos al Enfoque por Competencias, un requerimiento central de los nuevos estindares de
acreditacion.

El punto de partida es la definicion de Competencia del CONFEDI: “Competencia es la capacidad de
articular eficazmente un conjunto de estructuras mentales y valores, permitiendo poner a disposiciéon
distintos saberes, en un determinado contexto, con el fin de resolver situaciones profesionales”,

De acuerdo con esta definicion, no es posible hablar de un Modelo de Formacion por Competen-cias, si
no se presentan al estudiante situaciones en las que deba articular diferentes saberes.

El presente trabajo consiste en el disefio de una actividad para integrar y movilizar los saberes de
estudiantes de cuarto afio de la carrera de Ingenieria Industrial, y de una rdbrica analitica para su
evaluacion, en el marco de la materia Costos Industriales. Se incluye también, una breve resefia de los
conceptos y herramientas empleados.

Nuestro proposito es aportar a la comprensién e implementacion del Enfoque por Competencias en
carreras de Ingenieria, a través de la propuesta y el analisis de un caso concreto, poniendo en evidencia
las dificultades a superar y los beneficios que es posible obtener.

Palabras Claves: formacion por competencias; aprendizaje centrado en el estudiante; actividad
integradora; rubrica analitica

6 Primer Premio, categoria: La Educacién en la Ingenieria Industrial; XII COINI (Rio
Gallegos, 2019)
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Competency-based approach: example of
design of an integra-tive activity and its
evaluation

ABSTRACT

The use of the Competency-based Approach is
one of the most remarkable changes that
emerge from the document Propuesta de
Estandares de Segunda Generacién para la
Acreditacion de Carre-ras de Ingenieria, also
known as COMFEDI’s Libro Rojo.

In this context, a team of teachers of the
Industrial Engineering career at UNTDF began
to update their study plan and teaching-
learning activities. The purpose is to adapt them
to the Competency-based Approach, a central

requirement of the new accreditation
standards.
Our starting point is the definition of

“Competence” by COMFEDI: “Competence is the
ability of properly articulating a collection of
mental structures and val-ues, in order to
provide knowledge, in a certain context, that
leads to the resolution of pro-fessional issues”.
In order to apply the Competency-based Model,
it is necessary to confront students with the
reso-lution of situations where they need to
integrate different curricula contents. In this
paper, we present an activity designed to
integrate and mobilize different concepts, and a
scoring rubric for its evaluation.

The activity is prepared for students of the
fourth year of the Industrial Engineering career,
in the framework provided for the Industrial
Costs curriculum unit. A summary of concepts
and tools involved is also included.

It is our purpose to contribute to the
understanding and implementation of the
Competency-based Approach in Engineering
careers, through the proposal and analysis of a
specific case, highlight-ing the difficulties to
overcome and the benefits that can be obtained
by applying this approach.

Keywords: competency-based formation;
student-centered learning; integrative activity;
scoring rubric

Abordagem de competéncia: Exemplo de
desenho de uma atividade de integracao
para integrar e mobilizar conhecimen-tos, e
sua avaliacdo

RESUMO

A aplicacdo da Abordagem de Competéncia é
uma das mudancas mais importantes
decorrentes da Proposta de Normas de Segunda
Geracdo para Acreditagio de cursos de
graduacdo de En-genharia, também conhecida
como Livro Vermelho da CONFEDI. Nesse
contexto, uma equipe de professores do curso
de Engenharia Industrial da UNTDF comecou a
adaptar seu curriculo de estudos e atividades de
ensino-aprendizagem a Abordagem por
Competéncia, entre outros requi-sitos dos
novos padroes de acreditagio.

A partir da definicdo de competéncia CONFEDI:
"Competéncia é a capacidade de articular
efetivamente um conjunto de estruturas e
valores mentais, permitindo que diferentes
conhecimentos sejam disponibilizados, em um
determinado contexto, para resolver situagdes
profissionais”, e considerando que ndo ¢
possivel falar de um Modelo de Treinamento
Baseado em Competén-cias, se ndo forem
apresentadas ao aluno situa¢des em que ele
deva articular conhecimentos diferentes,
apresentamos uma atividade destinada a
integrar e mobilizar o conhecimento dos alu-
nos do quarto ano do curso de Engenharia
Industrial e uma rubrica analitica para sua
avaliacdo, no ambito da disciplina Custos
Industriais. Inclui-se também uma breve visao
geral dos conceitos e ferramentas utilizadas.

Nosso objetivo é contribuir para a compreensao
e implementacdo da  Abordagem de
Competéncia em cursos de graduacdo de
Engenharia, através da proposta e da analise de
um caso especifico, destacando as dificuldades
a serem superadas e os beneficios que podem
ser obtidos.

Palavras chave: abordagem de competéncia;
aprendizagem centrado no estudante;
atividade de integracao; rubri-ca analitic
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1. INTRODUCCION
1.1. Antecedentes

Desde que, en junio de 2018, el Consejo Federal de Decanos de Ingenieria (CONFEDI) aprob¢ la
Propuesta de Estandares de Segunda Generacidon para la Acreditacién de Carreras de Ingenieria,
conocida como Libro Rojo [1], muchas instituciones de ensefianza de la Ingenieria han intensificado sus
esfuerzos para adecuar sus planes de estudio y sus actividades de ensefianza-aprendizaje al Enfoque por
Competencias, que el mencionado Libro Rojo toma como eje central. La experiencia indica que este
nuevo enfoque requiere cambios profundos, tanto en la forma de ensefiar y aprender, como en la de
evaluar.

En linea con esta iniciativa del CONFEDI, un equipo técnico de la Universidad Nacional de Misiones
(UNaM), que viene ofreciendo, desde inicios del 2018, cursos de posgrado sobre Formacién por
Competencias en Carreras de Ingenieria, afirma que:

"El eje central de un Modelo de Formacién por Competencias estd en el disefio de situaciones
donde se deben articular diferentes recursos. Hay dos momentos principales de aprendizaje:
aprender los recursos, y participar en actividades de integracion y de evaluacién formativa, que
permitan aprender como movilizar los recursos en situaciones complejas” [2].

1.2. El aprendizaje de recursos es necesario, pero no suficiente

En este contexto, el mayor desafio que enfrentamos los docentes de Ingenieria es ir mds alld de trabajar
para el necesario, pero insuficiente, aprendizaje de recursos: ahora es necesario, también, realizar mas
actividades que permitan la integracién y la evaluacién formativa, que se ubiquen en el Plan de Estudios
antes de la instancia integradora del Proyecto Final. De esta manera, el desarrollo de las competencias
se logra de manera gradual en varios afios, y no se pone toda la carga y la expectativa en el Proyecto
Final.

1.3. Contexto en el que se desarrolla este trabajo

Presentamos una actividad disefiada para integrar y movilizar los saberes de estudiantes de cuarto afio
de la carrera de Ingenieria Industrial, y una rabrica analitica para su evaluacion. Se incluye también una
breve resefia de los conceptos y herramientas empleados, que fueron tomados del mencionado curso de
la UNaM [2] y de su bibliografia recomendada.

Las materias cuyos recursos se busca integrar en esta actividad, y su ubicacién en nuestro Plan de
Estudios, se muestran en la Figura 1.

6° cuatrimestre 7° cuatrimestre

Procesos de fabricacion Marketing e int. comercial.

Organizacion de la produccion I1 Investigacion operativa

Costos industriales

Figura 1. Materias que se articulan en la Actividad Integradora, y su ubicacién en el Plan de Estudios.
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1.4. ;Es necesario modificar el Plan de Estudios?

Si bien a mediano plazo esta prevista la actualizacién de nuestro actual Plan de Estudios, este trabajo se
inserta dentro del Plan de Estudios vigente, introduciendo modificaciones inicamente en los programas
de las materias del 7° cuatrimestre que se articulan en esta actividad. Con este fin, se prevé que una parte
del tiempo de clase debera dedicarse a la realizacién y evaluacion de la Actividad Integradora (ver Figura
1). En la primera parte del curso se presentan todos los contenidos de la materia. En la segunda parte,
se trabaja sobre la Actividad Integradora, y eventualmente se profundizan los contenidos que los
estudiantes solicitan, en funcion del caso a resolver.

1.5. Propdsito y objetivos
1.5.1 Proposito

Con este este trabajo nos propusimos hacer un pequeilo aporte a la comprensién e implementacion del
Enfoque por Competencias en Ingenieria, a través de la propuesta y el andlisis de un caso concreto,
haciendo visibles los desafios que encontramos en el proceso de disefio de una actividad integradora y
de una rubrica analitica, y los beneficios obtenidos.

1.5.2 Objetivo 1

Un primer objetivo es desarrollar un estudio de caso, que integre los recursos aprendidos por los
estudiantes en las materias detalladas en la Figura 1.

1.5.2 Objetivo 2

Un segundo objetivo es construir una rubrica analitica, que permita la evaluacién formativa del proceso
de resolucién del caso realizado por los estudiantes.

2. MARCO TEORICO
2.1. Qué se entiende por competencia
Segun la define el CONFEDI [6],

“Competencia es la capacidad de articular eficazmente un conjunto de esquemas (estructuras
mentales) y valores, permitiendo movilizar (poner a disposicién) distintos saberes, en un
determinado contexto, con el fin de resolver situaciones profesionales”.

Sibien el aprendizaje de una competencia puede darse de manera grupal, el ejercicio de una competencia
es estrictamente individual. Es necesario, pues, ensefiarle al estudiante a ejercerlo solo, ya que, de
acuerdo con la Ley Nacional de Educacidn Superior, un profesional incompetente tendra que asumir en
forma individual los errores del ejercicio de su profesién cuando éstos “comprometan el interés publico,
poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los derechos, los bienes o la formacién de los
habitantes” [2].

2.2. Aprender a movilizar saberes en situaciones complejas

Se entiende, entonces, por qué no podemos hablar de un Modelo de Formacion por Competencias si no
se presentan al estudiante situaciones en las que deba articular diferentes saberes. En este Modelo, se
presentan dos momentos principales de aprendizaje: primero, al aprender los recursos y, segundo, al
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participar en actividades de integracién y de evaluacién formativa, que permitan aprender cémo
movilizar esos recursos en situaciones complejas [7, citado en 2]. Por esto, proveer al estudiante con
recursos sigue siendo una tarea necesaria, pero, para que un estudiante sea reconocido como
competente, es necesario ir mas alla. Si bien disponer de los recursos no es suficiente, sigue siendo
necesario, ya que es imposible movilizar, articular e integrar aquello que no se conoce. Para esto, se
necesitan docentes especializados en sus disciplinas.

2.3. Desarrollo gradual de las situaciones de integracion

Es necesario que las situaciones de integracion en la formacion de ingenieros sean presentadas en forma
gradual, en funcién de los niveles del Plan de Estudios y de la necesaria secuenciacion de los Resultados
de Aprendizaje [2]. En este sentido, debe evitarse que la primera actividad de integraciéon que se
presente a los estudiantes sea la Tesis de Grado o el Proyecto Final.

2.4. Caracteristicas de las situaciones y trabajos de integracion

Una caracteristica que no puede faltar en una situacién de integracion es la complejidad. Debe ofrecer,
ademas de informacion esencial, informacién parasita, y poner en juego los aprendizajes anteriores,
movilizando los tres saberes: conocer, hacer y ser. No es un mero cambio de enunciado: implica crear un
contexto para la situacién, tal como se le presentaria a un profesional, excediendo ampliamente en
alcance a los ejercicios de final de capitulo de un libro de texto.

La integracion de las disciplinas se realiza mediante un trabajo de integracién al final de un ciclo. Se trata
de proponer al estudiante un trabajo complejo, ya sea una situacion problema que debe resolver o una
produccion original que debe realizar [5].

Es posible crear espacios de integracidon dentro de una carrera de Ingenieria, manteniendo el concepto
de asignatura actual. Para esto es necesario examinar los cierres y las intersecciones de las disciplinas.

Mas alla de lo que se trabaje hacia el interior de cada materia, es la genuina articulacion entre disciplinas
lo que contribuye efectivamente al desarrollo de las competencias de egreso [2].

2.5. La evaluacidn en la formacién por competencias

El Documento de Oro Verde del CONFEDI [3] sefiala la necesidad de entender la evaluacién como un
proceso de mejora.

La evaluacién de competencias pone el foco en el desempefio del estudiante en actividades complejas,
reales o simuladas, en un cierto contexto. Esto no implica dejar de lado las actividades tradicionales,

enfocadas en los contenidos académicos, pero debe quedar claro que éstas no permiten evaluar
competencias [4].

2.6. Algunos pasos necesarios para la evaluacion en la formacion por competencias
2.6.1 Identificar y comprender la competencia que se pretende evaluar
El primer paso es la redaccion del Resultado de Aprendizaje [2]:

[Verbo] + [Objeto] + [Finalidad(es)] + [Condicién(es)]
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2.6.2 Definir los criterios de evaluacién

Es necesario definir claramente las pautas o parametros que dan cuenta de la competencia y permiten
valorarla, de acuerdo con los retos del contexto. Los criterios de desempefio permiten determinar
cuando la actuacion de la persona es idénea en determinadas areas [4]. Es obligacion del docente
informar al estudiante cudles seran los criterios de evaluacién, para que éste sepa claramente de qué
manera sera evaluado su desempefio.

2.6.3 Definir y reunir evidencias de desempefio

Son pruebas concretas y tangibles de que se esta aprendiendo una competencia. Se evaliian en funcién
de los criterios de evaluacidn establecidos, en forma integral, y no de manera individual [4].

2.6.4 Definir indicadores de nivel de dominio

Estos indicadores muestran el nivel de dominio en el cual se desarrolla una competencia, en funcién de
los criterios. Para cada criterio, se deben establecer los indicadores de nivel que permitan su evaluaciéon

[2].
2.6.5 Ponderacién y puntaje

Se debe asignar un peso relativo (ponderacion) a cada criterio de evaluacion, en términos porcentuales.
A su vez, dentro de cada criterio se asignan puntajes, en funcién del Nivel de Dominio alcanzado [2].

2.6.6 Identificacion de los criterios e indicadores obligatorios para acreditar una competencia

Independientemente del puntaje total obtenido, un estudiante no puede ser acreditado ni promovido si
al final del proceso no cumplen con ciertos indicadores, identificados como obligatorios [2].

2.6.7 Retroalimentacion

El estudiante debe recibir informacién clara acerca de sus logros y aspectos a mejorar, y de su puntaje y
nivel de dominio de la competencia. De esta manera, se puede involucrar en un proceso de mejora
continua [4].

2.7. Rubricas o matrices de valoracion

Una rubrica es una herramienta de puntuacién que muestra las expectativas para una tarea. Divide la
tarea en sus componentes y ofrece una descripcion detallada de los niveles de rendimiento aceptables e
inaceptables para cada parte [8, citado en 2].

Una rabrica analitica es una matriz de doble entrada: en sus filas se ubican los Criterios de Evaluacién;
en sus columnas, los Niveles de Dominio.

Las rubricas sirven como de guia de estudio. Promueven la metacognicién en los estudiantes, al
explicitar de antemano qué se va evaluar, y cudl es el qué nivel de dominio que se espera de ellos.
Implican una instancia superadora del modelo de estudiar para el profesor, permitiendo estudiar y
actuar para ser competente.
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3. ACTIVIDAD INTEGRADORA Y RUBRICA
3.1. Resultado de aprendizaje esperado

En nuestro ejemplo de aplicaciéon de los conceptos resumidos en el Marco tedrico, el Resultado de
Aprendizaje a desarrollar y evaluar se muestra en la Figura 2:

[Aplica] [la teoria del Analisis Marginal] [para evaluar alternativas comerciales y/o técnicas] [en el
marco del Método de Toma de Decisiones] [en situaciones complejas].

Figura 2. Resultado de aprendizaje a desarrollary evaluar.
3.2. Actividad integradora propuesta (estudio de caso)

A continuacién, se transcribe la actividad propuesta, disefiada para desarrollar el resultado de
aprendizaje enunciado mas arriba.

El gerente de una empresa que fabrica cerveza artesanal en Ushuaia esta considerando la viabilidad de
adoptar un sistema de envases retornables para su producto mas vendido: la botella de 1000 cm?, en
sus tres variedades: rubia, roja y negra. Supone que ésta seria una forma de diferenciar su marca, en un
contexto en el que hay cada vez mas competidores, y captar al piblico con conciencia ambiental, en un
mercado como el de Tierra del Fuego, donde nadie ofrece actualmente cerveza en envases retornables.

Desea evaluar tres alternativas:

a) destinar un sector del galpén que alquila la empresa, al reacondicionamiento de envases
retornados;

b) desarrollar un proveedor externo, que se ocupe de la recoleccién y el reacondicionamiento de
envases usados, al cual se le comprarian los envases listos para ser reutilizados;

c) seguir con la operatoria actual, con 100% de envases no retornables, lo mismo que ofrecen todas
las marcas de cerveza en Tierra del Fuego, tanto locales como nacionales.

La empresa alquila y ocupa integramente un galpén de 14 m x 50 m, por $100.000 mensuales. El drea
destinada a produccién representa el 80% del area total, e incluye un sector para depdsito de producto
terminado y otro para materias primas. El 20% restante, corresponde a oficinas de administracién y
ventas. En el caso de elegir la alternativa a), seria necesario trasladar las oficinas a otro local, con un
costo por metro cuadrado similar al que se paga actualmente.

La cerveceria produce y envasa, en botellas de 1000 cm? no retornables, unos 400.000 litros anuales de
cerveza de tres tipos: rubia (40%), roja (40%) y negra (20%). Este volumen representa el 15% del
mercado total de cerveza en botella de Ushuaia.

Segin una encuesta realizada recientemente, el 70% de los 220 encuestados considera que la
implementacion de un sistema de envases retornables en Ushuaia “es una buena idea, porque permitiria
pagar un precio menor por la cerveza, y contribuiria a reducir la contaminaciéon ambiental”.

Independientemente de quién se ocupe del reacondicionamiento (alternativa a o b) el gerente necesita
tener claro el proceso requerido, desde que un consumidor devuelve un envase vacio en el
supermercado, hasta que la botella ingresa limpia y lista para ser llenada nuevamente en el sector de
envasado. También necesita conocer cudles serian las inversiones en equipamiento necesarias, los
requerimientos de personal, y los gastos incrementales de operaciéon y mantenimiento.

El costo de una botella nueva es actualmente de $22 (incluye $10 de flete). El precio actual de venta de
la cerveza en gondola de supermercado es de $120 por unidad. De los cuales $95 son para la cerveceria,
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y $25 son para el supermercado. Se estima que el diferencial a descontar al consumidor por devolucién
de un envase es de $10.

Se desean evaluar tres escenarios de ventas:

a) uno conservador, con un descuento de $10 por envase retornado y un aumento de ventas de 10%
en unidades;

b) uno agresivo, con un descuento de $20 por envase retornado y un aumento de ventas de 30% en
unidades;

c) uno intermedio, con un descuento de $15 por envase retornado y un aumento de ventas de 20%
en unidades.

Se estima que el porcentaje de las ventas que se canalizaria a través de envases retornables oscilaria
entre el 60% y el 80%.

El gerente estd en conversaciones con una cooperativa, que podria ocuparse de todo el proceso, y
venderle a la cerveceria las botellas reacondicionadas en las mismas condiciones en las que se compran
hoy las botellas nuevas. Necesita saber cudl es el maximo valor que puede pagarle a la cooperativa, por
encima del cual le resultaria mas rentable ocuparse del reacondicionamiento con recursos propios.

Se pide (armar equipos de entre tres y cinco integrantes):

a) Representar, mediante un diagrama de operaciones, el proceso requerido, desde que un
consumidor devuelve un envase vacio en el supermercado, hasta que la botella ingresa limpia y
lista para ser llenada nuevamente en el sector de envasado.

b) Estimar, en términos fisicos y monetarios: a) las inversiones necesarias; b) los requerimientos
de personal; c) los gastos incrementales de operaciéon y mantenimiento.

c) Construir un modelo de simulacién para comparar, desde el punto de vista de los resultados
econémicos, la situacidon actual (envases no retornables) con las dos situaciones alternativas
planteadas, para los tres escenarios comerciales previstos.

d) Determinar el precio de indiferencia que se le podria pagar ala cooperativa por ocuparse de todo
el proceso, y venderle a la cerveceria las botellas reacondicionadas.

e) Realizar una presentacion oral, pensada para informar al gerente sobre el trabajo realizado y las
conclusiones y recomendaciones correspondientes.

f) Preparar una actividad de juego de roles, en la cual el gerente negocie el costo del envase
reacondicionado con el presidente de la cooperativa.

3.3. Rubrica analitica

Los criterios de evaluacion se formularon en funcién de los componentes del resultado de aprendizaje a
evaluar, y se muestran en Figura 3, con sus respectivas ponderaciones entre paréntesis. La rdbrica se
muestra en la Tabla 1.

e Criterio 1 (40%): [Aplica] [la teoria del Analisis Marginal] [identificando sus elementos cla-ves:
ingresos y costos, fijos y variables; rango de validez de las variables claves; valores de indi-ferencia de
las variables claves].

e Criterio 2 (30%): [Utiliza] [el Método de Toma de Decisiones] [para dar una solucién perti-nente y
fundamentada al problema planteado].

e Criterio 3 (30%): [Resuelve] [problemas reales, o similares a los reales] [considerando la complejidad
de la situacion].

Figura 3. Criterios de evaluacion adoptados, con su correspondiente ponderacion porcentual.
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Tabla 1: Riibrica analitica para evaluacién formativa de la actividad
integradora propuesta.

Nivel de logro
Criterio y pondera- T .
cién Principiante Basico Competente Avanzado
2 puntos 4 puntos 6 puntos 10 puntos
. . Identifica y uti-
Identifica y uti- . Y
liza correcta- liza correcta-
No identifica los mente alounos mente la mayor Identifica y uti-
elementos claves su parte de los ele- | liza correcta-
L. o PR elementos claves
Criterio 1 | 40 % | para el analisis ara el andlisis: mentos claves mente todos los
y/o no los utiliza ﬁa omisiones ? para el analisis; elementos claves
correctamente. /g errores sioni hay omisiones para el analisis.
yro¢ en y/o errores no
ficativos. L
significativos.
Identifica y eva-
o Trata de identifi- | l0a correcta- .
No identifica y/o | .2 deide las alterna- | \dentificay eva-
, cary evaluar las | mente las alterna- | .
no evalta correc- . : 1 _ | lua correcta-
alternativas, pero | f1vas, salvo erro las al
tamente las alter- A Il ncntc las alterna-
. hay errores signi- | €S O significati- | .
nativas. . - tivas.
ficativos. .
o La solucion n L i6
Criterio 2 | 309 | ~2Somuconno La solucién res- | La solucién res- | -2 Solucion res-
responde al pro- a solucion res de al
ponde al pro- de al pro- ponde al pro-
blema planteado proraats 6l 0T
bl lanteado. blema planteado.
La solucid ema p blema planteado.
ion n - i6 ;
a solucion no La solucién no La fund _ | Lasolucion estd
estd fundamen- . & GG 1 te fi
esta fundamen- i6n de la solu- Claramente Iun-
tada. cion ¢e fa SO damentada
tada. cién no es del :
todo clara.
Utiliza la infor-
Trata de utilizar | macion relevante Utiliza solo la in
la informacion y descarta la irre- formacion rele
o relevante y des- | levante, salvo vante v descarta
No distingue la | cartar la irrele- | errores no signi- nie y
inf - le- . la irrelevante.
Informacion rele- | vante, pero hay ficativos.
vante de la irrele- errores Signiﬁca— Realiza algunos Realiza todos los
Criterio 3 | 30% | V2M© tivos. analisis de sensi- andlisis de sensi-
. , o bilidad relevan-
No realiza anali- | Realiza algin bilidad relevan- S
P . . . tes, identificando
sis de sensibili- | andlisis de sensi- | tes, identificando correctamente los
dad. bilidad, con erro- | rangos de varia- rancos de varia
res en la eleccion | cion de algunas ci(’)rgl de las varia
de las variables variables claves,
bles claves.
claves. con errores no
significativos.

4. CONCLUSIONES

La redaccién de esta actividad integradora implica un trabajo articulado de docentes de cinco materias
del 6° y 7° cuatrimestre de nuestra carrera: Procesos de Fabricacién, Organizacién de la Produccién,

Investigacion Operativa, Marketing e Inteligencia Comercial, y Costos Industriales.

Esta actividad se puede llevar adelante sin necesidad de modificar el Plan de Estudios: solo hace falta
modificar los programas de las materias del 7° cuatrimestre involucradas, para que asignen tiempo a

esta actividad.
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Al desarrollarse en el primer cuatrimestre de cuarto afio, constituye una primera experiencia en
actividades integradoras, como preparacion para la realizacion del Trabajo Final de la carrera a lo largo
de quinto afio.

El caso planteado posee un grado de complejidad similar a las situaciones reales en las que se veran
involucrados los futuros graduados.

La rubrica analitica propuesta cubre solamente los items a) a d) de la actividad, méas relacionados con el
saber conocer y el saber hacer. Quedan para una futura instancia las rabricas de los items e) y f), mas
relacionados con el saber ser.
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